
 
 اداره کل استان قزوین

 "ها بازی شهر در موجود تجهیزات کیفیت بر نظارت خدمت سطح توافقنامه"

 00070413001 شناسه خدمت :

 مقدمه -0

 تفریحی مراکز ، شهراتزی تجهیزا  استتنداردهتی 41/44/38مبرخ استتندارد عتلی شبرای اجلاس پنجمین و یکصد مصوبات   طبق

 فرآیند اه مرابط امبر کلیه اسوو  اذکر لازم ضوومنت. اسوو  گرفته قرار اجبتری اسووتتندارد مقررا  مشوومب  اتزی هتی زمین و آای

 .پذیرد می صبر دستبرالعمل  در مبجبد ی رویه استس ار تفریحی وستیل ستزی استتندارد

و  امن فضتیی در عمبمی نشتط و ایمنی سطح ارتقتء تفریحی مراکز ستزی استتندارد حبزه در استتندارد ملی ستزمتن هدف کلی اطبر

 سطح تفریحی مراکز اه مراجعه ات جتمعه عمبم که نبعی اه میبتشود  حبزه این در دنیت روز هتی اسوتتندارد  آخرین اراسوتس  آمبزنده

 عدم صبر  در .نمتیند روی  را مزابر وسیله استتندارد پروانه/مجبز تبانس  خباهند تفریحی وسیله هرنبع از استفتده از کشبر پیش

 ستزی اسوتتندارد  سوتمتنه  طریق از و آنلاین اصوبر   را خبد نظرا  و شوکتیت   مراتب مرابطه هتی مجبز از مزابر ابدن وسویله  دارا

 اتزرسوووی و شوووکتیت  ات مرابط اطلاعت  و آمتر.)اگذارند میتن در مرابطه اسوووتتن اسوووتتندارد کل ادارا  اه ات تفریحی مراکز
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 هدف -2

 استتندارد ملی زمتنسوت  تبسو   شوده  ارائه خدم  کیفی  ات ارائه منظبر اه که اسو   این خدم  سوطح  تبافقنتمه این از هدف 

.گردد حتصل جتمعه عمبم ارای تفریحی وستیل ستزی استتندارداتلای کیفی  ، ایران

 استفتده از نتشی صدمت  و ریسک کتهش و کیفی  ارتقتء استتندارد ملی ستزمتن مجمبعه تلاش مزابر خدم  سطح اه اتتبجه 

.میبتشد کشبر سطح در استتندارد غیر تفریحی وستیل از

 مسئولیت -2

 تفریحی مراکز شهراتزی، تجهیزا  استتنداردهتی 41/44/38مبرخ  استتندارد عتلی شبرای اجلاس پنجمین و یکصد مصوبات   طبق

 فرآیند اه مرابط امبر کلیه اسوو  اذکر لازم ضوومنت. اسوو  گرفته قرار اجبتری اسووتتندارد مقررا  مشوومب  اتزی هتی زمین و آای

  صبر  می پذیرد. 11/843ل د/دستبرالعم در مبجبد ی رویه استس ار تفریحی وستیل د.پذیر می صبر  ستزی استتندارد

 اه مکلف استتندارد ملی سوتزمتن  4831 مته مهر مصوباه  اسوتتندارد  نظتم تبسوعه  و تقبی  قتنبن مبجب اه الذکر فبق مبارد ار علاوه

 فعتلی  از اتیس  می و داتش می تفریحی وستیل استتندارد اجبتری اجرای مقررا  مشمب  تفریحی وسوتیل  کیفی  ارزیتای و نظتر 

 .آورد اعمل جلبگیری استتندارد پروانه/مجبز فتقد وستیل

 

 اجرایی دستگاه و گیرنده خدمت متقابل تعهدات -7

 ملی هتی استتندارد ات مطتاق کیفی  و ایمنی لحتظ از را سطح کشبر تفریحی وستیل کلیه اس  مبظف استتتندارد ملی ستزمتن 

 .آورد اعمل جلبگیریاستتندارد  فتقد تفریحی وستیل تبس  خدم  ارائه از و داده قرار نظتر  تح  مرابطه



 استتندارد راستتی در خبد هتی فعتلی  تمتمی هسوتند  مبظف نیز تفریحی وسوتیل  واردکنندگتن و ،تبلیدکنندگتن ارداران اهره 

 فعتلی  مرابطه استتندارد مجبز/پروانه اخذ راستتی در و رستنده ایران استتندارد ملی ستزمتن اطلاع اه راتفریحی وستیل ستزی

.نمتیند معمب  را لازم اقدامت  و هت

 در جدرمن یفریحت تیلوس اجبتری هتی اسوتتندارد  شومب   دامنه در که تفریحی وسوتیل  مشومب   الذکر فبق مقررا  و قبانین 

.اتشد نمی ، نیستند استتندارد ملی ستزمتن ستی 

 اسووتفتده همرابط اسووتتندارد پروانه/مجبز از( تفریحی وسوویله) خدم  ابدن دارا عدم صووبر  در الذکر فبق مبارد اه اتتبجه 

 گردید ذکر( مقدمه1) اند در تر پیش که تفریحی وسووتیل سووتزی اسووتتندارد سووتمتنه اه مراجعه ات ابدخباهند قتدر کنندگتن

 خدم  تبافق سوطح  اجرای ب مسوو  که اسوتتن  اسوتتندارد  کل ادارا  کترشونتسوتن   اطلاع اه را خبد نظرا  و شوکتیت   مراتب

.نمتیند پیگیری شکتی  نبع ات متنتسب نتیجه حصب  تت و رستنده میبتشند

 تنداش اهمراه ات میبتیس  پبشوش  تح  تفریحی وسوتیل  سوتزی  اسوتتندارد  جه  نیز تفریحی وسوتیل  ارداران اهره و متلکین 

 کل ادارا  اه پبشووش تح  تفریحی وسوویله مسووتندا  و مدارک همچنین و اردار اهرهلک/مت شوو   مسووتندا  و کدارم

.نمتیند ثب  تفریحی مراکز ستزی استتندارد ستمتنه در نتم ثب  جه  را خبد درخباس  و نمبده مراجعه استتن سطح استتندارد



 پرداختها و ها هزینه -4

 .شبد نمی دریتف  خدم  این اتا  از ای هزینه ستزمتن جتری سیتستهتی اه تبجه ات حتضر حت  در

 

 عملکرد دوره -1

 و تح  امضتی دفتر ارزیتای کیفی  کتلا و خدمت  اعتبتر دارد. 83/48/4111سطح خدم  تت تتریخ این تبافقنتمه 

. 

 توافقنامه خاتمه -6

 کلیه مبارد ذکر شده اه تتیید دفتر ارزیتای کیفی  کتلا و خدمت  رسیده اس .


