
 

 

 

 

 

 

 تدوین استاندارد ملی نظرسنجی لیتحل

 مشخصات

 

 عنوان خدمت: تدوین استاندارد ملی و مشارکت در استاندارد بین المللی

 عنوان زیرخدمت: تدوین استاندارد ملی

 

 استانداردسازی و آموزشنام واحد انجام دهنده : اداره 

 نام و نام خانوادگی تنظیم کننده گزارش: مجتبی همتی

 833-88675633-6شماره تماس: 

 

نث هد یتدوین استانددادهان  لی  اتنلت تدوین اسانددادهان  یدیدت تیدیدد و و احیه ) زاث ت پ ش هادنه تدوین اسانددادهان  لی  تطسک رنداوام ل  

ان  تخوو  لواطط)ت طوح لطضطع هد رم ا) دیز  سنثلنم لی  اسانددادهت اودس  لطضطع هد رم س طمهد رم ا) اودنل) ستنلند) ینل  تدوینت توتطی   

 .اتتناتتتتداتتناتتتتدا اطتییتتند تتفتمت تیت  هد حتتتبت تت) اوم ستتتتنلتتندتت)  تتناتتت هستتتاو  ل           لتیت  تتتن اتتنن استتتاتتندتتداده لتیت   لت       

عا و و لطده تنی د ستنثلنم لی  استاندداده و ین ت ق و و شهواد هد سنلند) تدوین   المیی  لش هتادنه تدوین استاندداده انید او استن  لانا  و لوای  ا ن   

 .ت پ گوهه

دیز ت لوهی) اودنل) اطه و ش گ و  تنی د ین یدم تنی د ش هادنه هد رم ا)ادینم ل  ison.isiri.gov.ir ت پ ش هتادنه اث طویو ستنلند) تدوین ا) رهد   

دیز ت ت پ دا ی) هد شس اث تنی د ش هتتادنه تدوین هد رم ا) اودنل).شذیو استتپطویو این ستتنلند) اوا  ها و الفنمتنی د  وادهاه و دا ی) رم ا) لی  اث 

تدوین  ان  فا ان  تخوتوت  اهال) ش دا ل  رادا تهف ت ییسند و رم س طم  ستنلند) و یقد  وادهاه ان ها وت تدوین استاندداده ان تهتف ت رم ست طم    

دوش ایوای   4-4-6ان  اول )ت فا  و ددنی  انید لطناو ان ثیوااد طدد الفاوود ف  و هضطد  حطدد شذیوها ایضنء رم س طمتطادد ا) هو حاساندداده ل 

دطیس استتاندداده ر) ا) تنی د ویواستتاند لینث شس اث تنی د هد رم ستت طم ددنی ت ش د ./د اناتتد102/33فوریاد تدوین استتانددادهان  لی  ایوام اتتمند  

دوش ایوای   1-7-4-6ندداده دس د  اسپ ا) رم ا) لی  ادینع و شس اث تنی د هد رم ا) لی  زایضنء رم ا) لی  انید لطناو ان ثیوااد ستنثلنم لی  اسا 

 .اطه/د اناد ت تنی دی) انن اساندداده حنهد و امند  لی  ا) اساندداده اخاونص هاه  اد  و هد شطدتنم سنثلنم اندگذاد  ل 102/33امند  

 

  

 .گوهه ل  ادینم الفاوود ف  حطدد ا) اساندداده تدوین فا  ان  رم س طم و لند این اخد ایم اث تهف ت ییسندری ) خد ا2

 ا) ش هتادنه تدوین استاندداده ل  انیستپ او استن  لانا  و لوای  ا ن المیی  لعا و و لطده تنی د سنثلنم لی  اساندداده و هد سنلند) تدوین      ا1

  و ادینع تدوین ا) رنداان  ش هادنه هااد  دیز اودنل) رم ا) هد استاندداده  تدوین تنی د حتطدد شذیوه شس اث   Ison.isiri.gov.ir رهد 

  م س طمر هد تنی د اث شسا راد ل  هد سنلند) و  وادهاه ان رنداان  تدوین ت تدوین اساندداده ان تهف ت رم س طم ان  تخوو  اهال) ش دا

اندداده حتتنهد ل  گوهها شس اث رم ت استت اوا  لی  اتتمند  ذیابعنم هضتتطد ان لی  رم ا) هد تنی د و لی  رم ا) ا) تدوین این ادینع و ددنی 

 .ا دام ل  دمنید  Isiri.gov.ir  رنداان  اساندداده

 

http://ison.isiri.gov.ir/
http://ison.isiri.gov.ir/
https://isiri.gov.ir/Portal/Home/


 

 

 

 

 

 

 

هد دا ی) اهسن   هدحد اث اورپ راادگنم هد د وسای  این خدلپ هادا  دضنیپ ثینه ل  انااد 44تطی) ا) یدوم د وسای  هد ل  ینا م ر) ن ا

 و ادینم ری ) لواهت تطسک ها و تدوین و اوگزاد  ییسندان تطی) ا) وااسا) اطهم ثلنم ادینم خدلپ ا)  دضنیپ اث این خدلپ هد سطح ثینه  اسپ و 

  ل  اناداسه تا هشت ماه متوسط زمان ارائه خدمت م ا) لط   رم انت ا دا

 او اسن  ت ی ت ادینم اد  او د وسای  خدلپ تنی د حیه پ لدیوام رااوم ر ب پ امنم ططد ر) هد ثیو لهناد  ل  را دت ان تطی) ا) لقداد

 P-value  اسپ شس فوض حبو یعا  اوااو   ل ندگ ادن  شنسخ ان اوا  سطالاد ان یفدیگو ده دم هطه هد وا   شنسخ  %4هد  سمپ سطو ر) ا هاو اث

ازدگاو اسپ و فوض حبو ده دم هطه شس دا ی) ل گ ویم  %4ساطم این یده د ز اث  P-valueسطالاد تبنود ثینه  انیفدیگو تداده ا امچا ن ان تطی) ا) 

 خ سطالاد تبنود فنهه  ددادهاشنس

 

 

 



 

 

 تدوین استاندارد ملی نظرسنجی جدول
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خدلپ 

هدینفپ 
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 ثینه ثینه خ ی  رم خ ی  رم ثینه ثینه خ ی  رم ثینه ثینه خ ی  رم ثینه ثینه ثینه   ثینه ثینه

 ثینه ثینه خ ی  رم خ ی  رم ثینه خ ی  ثینه خ ی  رم خ ی  ثینه ثینه رم ثینه ثینه ثینه ثینه ثینه ثینه

 ثینه ثینه ثینه ثینه لاطسک ثینه ثینه   ثینه لاطسک لاطسک لاطسک   ثینه خ ی  رم لاطسک

 خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  رم خ ی  رم خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  رم خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  رم خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  ثینه

 خ ی  ثینه ثینه رم رم ثینه ثینه رم خ ی  ثینه لاطسک رم خ ی  ثینه ثینه خ ی  ثینه ثینه ثینه خ ی  ثینه

 ثینه لاطسک رم لاطسک ثینه خ ی  ثینه رم خ ی  ثینه ثینه لاطسک ثینه ثینه ثینه ثینه لاطسک ثینه

 خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  رم خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  رم ثینه ثینه خ ی  رم خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  ثینه

 خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  رم خ ی  رم خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  رم خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  رم خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  ثینه

 خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  رم خ ی  رم خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  رم خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  رم خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  ثینه خ ی  ثینه

                

 

 

 

 

 



 

 

 Q2 Q1 Q3 Q4 Q4 Q6 Q7 Q8 Q9 Q20 Q22 Q21 Q23 Q24 Q24 Q26 

Blank 0 0 2 2 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

Non-
blank 

9 9 8 8 9 9 9 9 8 9 9 9 9 9 9 9 

Total 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 

  Q2 Q1 Q3 Q4 Q4 Q6 Q7 Q8 Q9 Q20 Q22 Q21 Q23 Q24 Q24 Q26 

خیلی 

 زیاد
4 4 4 4 4 4 0 3 6 0 6 4 0 2 4 4 

 4 4 2 2 4 3 2 1 4 0 3 4 3 4 3 3 زیاد

 0 2 0 2 2 0 0 0 2 1 2 2 0 0 2 2 متوسط

 0 0 1 2 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 کم

خیلی 

 کم
0 2 0 0 0 0 4 0 0 6 0 0 6 4 0 0 

Total 9 9 8 8 9 9 9 9 8 9 9 9 9 9 9 9 
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persentag
e 

Q2 Q1 Q3 Q4 Q4 Q6 Q7 Q8 Q9 Q20 Q22 Q21 Q23 Q24 Q24 Q26  

  %44546 %44544 %22522 %0500 %44544 %66567 %0500 %74500 %33533 %0500 %44546 %44544 %61540 %40500 %44544 %44546 خیلی زیاد

  %44544 %44544 %22522 %22522 %44544 %33533 %22522 %14500 %44546 %0500 %33533 %44544 %37540 %40500 %33533 %33533 زیاد

  %0500 %22522 %0500 %22522 %22522 %0500 %0500 %0500 %22522 %11511 %22522 %22522 %0500 %0500 %22522 %22522 متوسط

  %0500 %0500 %11511 %22522 %0500 %0500 %11511 %0500 %0500 %11511 %0500 %0500 %0500 %0500 %0500 %0500 کم

  %0500 %0500 %44546 %66567 %0500 %0500 %66567 %0500 %0500 %44546 %0500 %0500 %0500 %0500 %22522 %0500 خیلی کم
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Anova: Two-Factor Without Replication  
     

SUMMARY Count Sum Average Variance 

 15019267 158214 44 26 ثینه

 05383333 05614 20 26 لاطسک

 056614 054374 7 26 رم

 45994833 254374 13 26 خ ی  رم

Total 26 242 858214 052614 

     

4 4 23 156 2453 

4 4 24 158 2351 

4 4 21 154 2158 

4 4 22 151 2151 

4 4 24 158 2457 

4 4 23 156 2453 

0 4 28 356 2153 

3 4 24 3 2454 

6 4 20 1 21 

0 4 28 356 2453 

6 4 21 154 2453 

4 4 24 158 2457 

0 4 28 356 2358 

2 4 27 354 2353 

4 4 24 158 2457 

4 4 23 156 2458 

 

 ANOVA       

 
Source of 
Variation SS df MS F P-value F crit 

 Rows 773504 4 29351614 96583199 2580449E-14 15414124 

 Columns 28574 24 2514 05616304 05842641224 25836437 

 Error 229574 60 25994833    

        

 Total 922544 79         

        

 


