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 چيست؟ استاندارد

  .است قبيل اين از مفاهيمي و ، ضابطه، الگوقانون قاعده، نظم، معني به لغت در ستانداردا �

) تجديدنظر چهارم - 5طبق تعريف موجود در استاندارد ملي ايران به شماره (استاندارد در تعريف  �

رسميت شناخته  نهاد استانداردسازي به«يك  مصوبحاصل از اجماع نظر و  مدرك: عبارت است از

به ها ها يا نتايج آنهايي براي فعاليتها يا مشخصهقواعد، راهنمايي در برگيرندهاست كه » شده

از آن دستيابي به ميزان مطلوبي از نظم در يك زمينه هدف استفاده عمومي و مكرر است و  منظور

  .باشدمعين مي

ها ارتقاء منافع يات هستند و هدف آنستانداردها، مبتني بر نتايج استوار علوم، فنون و تجربا �

     .جامعه است

   

  

  

 است؟ سازي استاندارد قابل چيزهايي چه

  .است كردن استاندارد قابل انسان عمل و فكر حيطه در چيزي هر  �

 بيان و هاويژگي تعيين استانداردها، ماهيت( شودمي توليد توليدكنندگان توسط كه كالاهايي انواع �

  ).نبايدهاست و بايد

 هاويژگي تعيين استانداردها، ماهيت( شودمي عرضه خدمات كنندگانارائه توسط كه خدمات انواع �

  ).نبايدهاست و بايد بيان و

-طبقه استانداردها، ماهيت( ... و نقاشي و شعر: قبيل از هنري هايفعاليت مانند فكري هايفعاليت �

  ).است بهتر شناسايي و درك براي بندي

  

  

  

 : خدمت/كالا كنندگان توليد نظر از استاندارد بكارگيري فوايد

  خدمت/توليد فرايند بهتر كنترل �

  ضايعات كاهش و كار نيروي انرژي، مواد، در كلي جوييصرفه �

  بازار و رقابت در موفقيت �

 )سفارش و قراردادها( ارتباط برقراري سهولت �
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  : خدمات/كالا كنندگانمصرف نظر از استاندارد بكارگيري فوايد

  محصول كيفيت از ناطمينا �

  پذيري تعويض و جايگزيني قابليت �

 )شكايات و سفارش رديابي،( ارتباط برقراري سهولت �

  

  

  

  

  ايران ملي استاندارد نشان

 

. طراحي كرده است 1364مرحوم مرتضي مميز طراح علامت استاندارد ايران است كه اين آرم را در سال 

 ملي استاندارد با حيث هر از هاآن ويژگي كه شود مي برده كاربه كالاهايي براي ايران استاندارد علامت

 و شده استاندارد كالاهاي بندي بسته و اوراق ها، گواهينامه روي بر همچنين. باشد داشته مطابقت ايران

 گوياي كه باشد مي S صورت به اصلي كادر يك داراي علامت اين .گردد مي درج نيز مختلف مصنوعات

 در اصلي، علامت داخل طرح. است) استاندارد( STANDARD اختصاري علامت و) ايمني(  SAFETY كلمه

 از شدن خوانده و علامت نمودن وارونه صورت در و »ايران« كلمه شود خوانده چپ به راست از كه صورتي

  ISIRI يعني انگليسي زبان به ايران صنعتي تحقيقات و استاندارد موسسه اختصاري نام راست، به چپ

  :هاي گرافيكي اين علامتويژگي .شودمي مشاهده

-لاتين را مي Sتشكيل حرف  كهبه صورت دو فلش رو به بالا و رو به پايين است ايران استاندارد علامت  -1

  .اصل مسئله استاندارد نيز همين مفهوم است .باشداكثر ميمفهوم حداقل و حد بيانگرو  دنده

  .اكثر نمايش بعد ديگري از استاندارد استو حددقيقا در وسط حداقل  علامتسط ونوشته  - 2

نمايش توازن و تعادل در امر استاندارد و نيز حد وسط منطقي جهت هر  علامتچهارگوش بودن ابعاد  - 3

شود كه جهت خاصي باشد و چهارگوش بودن و تساوي خطوط از هر طرف باعث ميچيز استاندارد مي

       .رد كندنشان داده نشود تا كمك به مفهوم استاندا
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  : ملي استاندارد يك تصويب نحوه
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  :) از نظر سطح( استانداردها انواع

المللي استانداردي كه توسط يك سازمان بين): International standards(المللي استاندارد بين �

   ISOمانند سازمان بين المللي  .استانداردسازي تصويب شده است

استانداردهايي هستند كه توسط گروهي از كشورها :  )Regional standards( اياستاندارد منطقه �

كه داراي وجوه مشترك جغرافيايي هستند يا داراي مبادلات تجاري و صنعتي مي باشند، تدوين 

اين استانداردها به منظور سهولت مبادلات، كاهش تشريفات و رعايت مشخصات و . گردندمي

اروپايي مانند كميته . گردند يا كالا يا خدمات تدوين مي هاي كيفي فرآورده يا محصول ويژگي

  ...و  كشورهاي عربي، كشورهاي آسياي جنوب شرقي، )CEN( هماهنگي استاندارد

استانداردي كه توسط يك سازمان ملي استانداردسازي : ) National standards( استاندارد ملي �

 .تصويب شده است) مانند سازمان ملي استاندارد ايران(

خدماتي /استانداردي است كه توسط واحد توليدي) : Industrial standards( اياستاندارد كارخانه �

تهيه و تدوين شده است و الزامات مندرج در آن براي عرضه محصول نهايي به بازار اجرا و رعايت 

ي نيز منطبق المللي و ملهاي بينها و مقررات سازماننامهبايد با توصيه اين استاندارد. گرددمي

  .باشد

  

  

  

  ) :جنبهاز نظر ( استانداردها انواع

  )Rules( مقررات �

  )Specification( هاويژگي �

 )Test method( روش آزمون �

  )Specification and Test method( ها و روش آزمونويژگي �

  )Vocabulary( نامهواژه �

 )Code of practice(كار آئين �

 )Guideline(راهنما  �

 )Requirements(الزامات  �
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 : اجرا نظر از استانداردها

از نظر ايمني و بهداشت عمومي حائز اهميت  كه هستند استانداردهايي: استانداردهاي اجباري  �

هستند و اجراي تمام و يا بخشي از آن به ترتيبي كه در قانون مقرر شده جهت توليد براي مصرف 

 .گرددداخلي، صادرات و يا واردات اجباري اعلام مي

 و توانايي به توجه با خدمت/كالا كنندگان توليد كه هستند استانداردهايي: استانداردهاي تشويقي  �

  .باشدو رعايت آن اختياري مي دارند آن اجراي به تمايل داوطلبانه خود منديعلاقه

  

  

 

 سازمان رساني اطلاع پايگاه از ملي استانداردهاي تهيه چگونگي

 www.isiri.gov.ir   :درسآ به سازمان پايگاه به مراجعه �

 موضوع يا و شماره ثبت  >--  ملي استانداردهاي فهرست >--   ملي استانداردهاي قسمت �

  پرينت يا ذخيره استاندارد دانلود >--  )نظر مورد استاندارد عنوان خلاصه(

  

 

 

  : استاندارد نشان دريافت روند چگونگي

ي يك نفر متخصص به عنوان مدير كنترل خدماتي و معرف/مدارك لازم توسط واحد توليدي ارائه -1

 توسط متقاضي ت و ايجاد آزمايشگاه كنترل كيفيتكيفي

 توسط اداره كل تبررسي مدارك ارسالي و تاييد صلاحيت مدير كنترل كيفي - 2

 اجازه توليد آزمايشي در حداقل ظرفيت لازم به واحد توليدي - 3

 برداري هجهت بازديد و نمونتخصصي از طرف اداره كل اعزام كارشناس  -4

 خدمات/و اعلام كتبي رفع نواقص توليدهمكار /كلهاي ادارهزمايشگاهارسال نمونه به آ - 5

 دريافت و بررسي نتايج آزمون بر اساس استانداردهاي مربوطه  -6

 درصورت قبولي نتيجه آزمون و رفع نواقص طرح پرونده در كميته علايم  -7

 سال و دريافت كد ده رقمي 3به مدت درصورت تاييد كميته علايم صدور پروانه استاندارد  -8

  كنترل استمرار كيفيت درسه سال اعتبار پروانه استاندارد -9
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 : استاندارد نشان و كيفيت استمرار چگونگي

  توليد خط از ادواري هاينمونه و بازديدها �

  .گرددمي تمديد مقرر زمان در استاندارد نشان پروانه كيفيت استمرار صورت در �

 كمتر هابردارينمونه و بازديد فاصله نباشد قبول قابل آزمون نتايج و استاندارد توليد شرايط اگر �

  .شد خواهد

 براساس كند كسب منفي امتياز آزمون فاكتورهاي از يكي در توليدي واحد محصول كه صورتي در �

  .شد خواهد متوقف توليد خط يا و شده داده اخطار يا و تذكر توليدي واحد به مربوطه، دستورالعمل

 براي مجددا تواندمي باشد، كرده برطرف را نواقص تمامي كه صورتي در شده پلمپ توليدي واحد �

  .نمايد اقدام استاندارد دريافت

 در) فروش و عرضه مراكز از بازرسي( بازار سطح در استاندارد مشمول كالاهاي كيفيت بر نظارت �

  ).اياستاندارده هماهنگ اجراي طرح( طاها طرح نام به طرحي قالب

  

  

 

  

 : استاندارد نشان داراي كيفيت فاقد كالاي با برخورد چگونگي

 عمل به آزمون و بردارينمونه استاندارد علامت داراي توليدي هايفرآورده از استاندارد كل اداره �

 و توليدي واحدهاي از استاندارد علامت فاقد يا استاندارد كيفيت از ترپايين هايفرآورده و وردامي

  .نمايدمي توقيف و آوريجمع را عرضه و تمركز مراكز

 تاريخ و علامت زير رقمي ده كد و استاندارد علامت به بايستي كالا خريد هنگام در كنندهمصرف �

 در .نمايد خودداري استاندارد علامت فاقد كالاهاي خريد از و نموده توجه كالا انقضاي و توليد

 ايران استاندارد ملي سازمان سايت به تواندمي ندارداستا محصول از شكايت اعلام به نياز صورت

 را خود شكايت و بگيرد تماس 1517 گوياي تلفن با يا و نمايد مراجعه  www.isiri.gov.ir :آدرس به

  .نمايد ثبت

 استاندارد علامت زير رقمي ده كد ارسال طريق از محصول استاندارد علامت كاربرد پروانه اعتبار �

 .است رديابي قابل 10001517 پيامكي سامانه به
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  سامانه در شكايات ثبت نحوه چگونگي

  شكايات سامانه به ورود �

  شاكي هويتي مشخصات اطلاعات ورود با مربوطه شكايت ثبت �

 توضيحات و متشاكي مشخصات ارائه همراه به شكايت فرم تكميل �

 شكايت پاسخ اخذ جهت آن طريق از پيگيري و رهگيري كد دريافت �

  

  

 

 : ايران استاندارد ملي سازمان ايفوظ اهم

- به -دارويي مواداستانداردهاي  استثناي به-) رسمي( ملي استانداردهاي رنش و تدوين تعيين، �

 عنوان تنها مرجع رسمي اين وظيفه در كشور

 بهبود به كمكمنظور تدوين استاندارد، بالا بردن كيفيت كالاهاي توليد داخل، انجام تحقيقات به �

 صنايع كارايي و يدتول هايروش

 هاي ملياستاندارد ترويج �

 اجباري استانداردهاي اجراي بر نظارت �

 به نامرغوب كالاهاي صدور از جلوگيري و اجباري استاندارد مشمول صادراتي كالاهايكيفي  كنترل �

 الملليفراهم نمودن امكانات رقابت با كالاهاي مشابه خارجي و حفظ بازارهاي بين منظور

 و كنندگانمصرف از حمايت منظور به اجباري استاندارد مشمول وارداتي كالاهاي كيفيت كنترل �

 خارجي نامرغوب كالاهاي ورود از جلوگيري و داخلي توليدكنندگان

 كاليبره و كشور در هامقياس و اوزان رسمي سيستم عنوان به) SI( يكاها الملليبين سيستم ترويج �

 سنجش وسايل كردن

-گواهي صدور و اظهارنظر و مشخصات اعلام مربوطه، استانداردهاي با كالا نمونه تطبيق و آزمايش �

  لازم نامه

 مربوطه استانداردهاي با هاآن مقايسه و كالاها ويژگي تعيين �

 بهاگران فلزات عيار تعيين و گذاريانگ �

 كارشناسان ها،آزمايشگاه خارجي، و داخلي كنندهبازرسي موسسات و هاشركت تاييدصلاحيت �

 مديريت هايسيستم دهندگانگواهي و استانداردي رسم

 


